
                                                                                       

＊オペレータパネルに表示された、エラーメッセージの数字(エラーコード)をお控え下さい。 

 

エラー発生時のお願い 
 

お問い合わせ窓口をご利用の際には 

・「オペレータパネル」に表示されたエラーコードをお控えの上、下記にご連絡ください。 

 注）エラーコードによってはカバー開閉やオペレータパネル操作で、エラーコード表示が 

消えてしまうことがあります。操作する前に、エラーコードを控えて下さい。 

障害発生日 エラーコード 

〇〇年○○月〇〇日 xxxx カミヅマリ… ／ xxxx ハードエラー… 
 

アフターサービスご利用についての詳しい説明は、ハードウェアガイドの「アフターサービスについて」をご確認 

ください。 

本資料を点線部より折り畳み、装置正面か側面の FAN を塞がない場所、もしくは装置に近い場所等に 

貼りつけてご使用ください。 

例）表示メッセージ例  

 

 

 

＜エラーコードメモ＞ 

障害発生日 エラーコード 障害発生日 エラーコード 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 

 

３７２：カミヅマリ リョウメン 

[用紙サイズ]/リア/トップカバーヲアケ＊＊＊＊

＊＊＊＊  

２２４２：紙詰まり＜カセット１＞  

＊＊＊＊＊＊＊＊  


